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Redes informaticas y
telecomunicaciones







Nuestro equipo de expertos
puede hacerse cargo de la base
tecnoldégica de su negocio.

Cercaniay
compromiso en
cada proyecto.

m MISION

Desarrollar e integrar soluciones tecnolégicas en
redes, telecomunicaciones y servicios de campo,
aportando valor estratégico a empresas e institucio-
nes en todo el pais, con un enfoque agil, confiable y
sustentable.

m VISION

Ser referentes en infraestructura tecnolégica e
innovacion aplicada, consolidando una red de
servicios federales que impulse la transformaciéon
digital en sectores clave como energia, industria y
gobierno.
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NUESTROS
m VALORES

©
Compromiso
% con el cliente
Nos involucramos con cada proyecto
como si fuera propio, priorizando la

cercania, la transparencia y el cumpli-
miento.

YIvY | Excelencia
== | operativa

Buscamos la calidad en cada instala-
cién, soporte y servicio, garantizando
confiabilidad y continuidad.
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‘,@j Innovacién
(o)

tecnolégica

Adoptamos y aplicamos soluciones
modernas y eficientes, evolucionan-
do con las necesidades del mercado.

Federalismo
y arraigo
territorial

Apostamos al desarrollo de infraes-
tructura tecnolégica en todo el pais,
incluyendo zonas postergadas o
remotas.
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e Integridad y
I profesionalismo

Operamos con ética, responsabilidad
y un alto estandar técnico, generando
relaciones de largo plazo.




m Nuestra historia EEE

Linea de tiempo con hitos y logros.
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Nace la iniciativa de brindar
conectividad a zonas periféri-
cas, desarrollando redes en
barrios con escasa cobertura
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Formamos nuestro Departamen-
to de Ingenieria, comenzando la
implementacién de sistemas de
energia ininterrumpida y normali-
zacién técnica de nuestros
primeros 9 sitios operativos.
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‘c 2019

Nos constituimos como ISP en la
provincia de Chubut. Celebramos
nuestro primer contrato de transito
IP mayorista y adquirimos nuestro
bloque de direcciones IPv4/IPv6 y
ASN propio.
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Con una red en expansién en dos
ciudades y mas de 3000 clientes
activos, damos origen a una
nueva etapa estratégica: surge la
idea y el nombre de Connectra

como marca.
lanzar oficialmente nuestro servicio

@'D 2025
de campo, orientado al sector

empresarial, energeético, petrolero Consolidados en el rubro de redes
Yy minero. informaticas y telecomunicacio-
nes, se formaliza Connectra SRL

como empresa. Comienza un

nuevo camino con vision federal y

servicios B2B.
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Invertimos en equipamiento,
vehiculos y herramientas para
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m Casos de Estudio AN

Historias de éxito con impacto real

En Connectra, trabajamos para diseflar e implementar soluciones tecnolégicas que
mejoran la eficiencia, reducen costos y potencian el crecimiento. Estos son algunos
de nuestros proyectos mas destacados:

Red Corporativa Multisede Industria Petrolera

e Cliente: Importante empresa de servicios petroleros con operaciones en tres provincias argentinas.
e Desafio: Interconectar sedes operativas, obras y oficinas administrativas para acceder de forma
segura a su sistema de facturacién y control de activos. Optimizar el uso de conectividad aplicando
politicas de calidad de servicio (QoS) y gestion de trafico.

¢ Solucién: Disefio e implementacién de red corporativa multisede, Configuracién de VPN segura y
escalable

Capacitacion al personal interno de IT,Politicas de priorizacidn de trafico y recursos criticos

¢ Impacto: Reduccién significativa de costos de conectividad,Menores tiempos de respuesta ante
solicitudes operativas, Mayor autonomia operativa del equipo de IT

Centro de Operaciones de Seguridad (SOC) Empresa de Vigilancia

e Cliente: Empresa nacional del rubro seguridad y videovigilancia.

e Desafio: Montar su propio Centro de Monitoreo para escalar servicios de videovigilancia y atencién
24x7 a nivel nacional.

e Solucioén: Instalacién de servidores y terminales de monitoreo, implementacién de un sistema de
videovigilancia distribuido y multiplataforma, Capacitacién operativa al equipo técnico y administrativo
¢ Impacto: Creacidén de una nueva unidad de negocios basada en servicios SOC, Posibilidad de
ofrecer monitoreo profesional en todo el pais, Mejora en la calidad y alcance del servicio al cliente.

Red SD-WAN Corporativa Operaciones Remotas en Petréleo

e Cliente: Reconocida empresa del sector petrolero con multiples sedes y puestos de avanzada.

e Desafio: Conectar de forma segura y eficiente todas sus ubicaciones operativas, y compartir
recursos como controles de acceso, CCTV, servidores y sistemas administrativos.

e Solucién: Implementacién de arquitectura SD-WAN multisede,Interconexién de sedes con acceso
remoto a recursos centralizados,Optimizacion del trafico, respaldo y control desde sede central

¢ Impacto: Centralizacién completa de servicios y gestién de IT, Reduccién de costos operativos y
personal en campo, Mayor disponibilidad y control de los procesos criticos

Infraestructura Redundante Empresa de Telecomunicaciones

* Cliente: Empresa del sector telecomunicaciones con infraestructura propia.

e Desafio: : Mejorar la redundancia y eficiencia de su red mediante la implementaciéon de BGP y
vinculacion de nodos estratégicos.

e Solucién: Publicacién de BGP para intercambio de rutas, Instalacién de enlaces inaldmbricos
redundantes, Vinculaciéon de nodos mediante tendido de fibra éptica

¢ Impacto: Redundancia operativa entre proveedores de internet, Reduccién de costos de interco-
nexién, Mayor estabilidad de red para sus clientes finales
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m Servicios de
campo

Optimiza tus operaciones diarias
y asegura la continuidad de tu
negocio.

Para la gestidn de servicios de campo en el &mbito de
las redes informaticas y las telecomunicaciones.
Gestionar los recursos, automatizar la planeacioén,
implementar la programacién y confeccionar los
reportes puede ser muy complejo.

Nuestra gestién operativa regional y una red de
técnicos expertos, el servicio de campo puede resolver
todas sus necesidades en el terreno, sin importar la
complejidad de la tarea.

Contamos con presencia operativa en diferentes
provincias Argentinas, brindando un soporte de
excelencia.

Nuestros técnicos, sus vehiculos y equipamiento,
supervisan y mantienen sus enlaces, sitios y
dispositivos los 365 dias del aio.

MANTENIMIENTO 2 SOPORTE A LA
E INSTALACION PRODUCCION

DE REDES
INFORMATICAS Planificamos y ejecutamos
mudanzas, reubicaciones,
traslados, reinstalaciénes
de redes y equipos.
Diagnosticamos fallos y
efectuamos reparaciones
de conectividad

Instalamos y mantenemos
infraestructuras de red
adaptadas a cada
necesidad, garantizando
conectividad, ordenada y
eficiente tanto en entornos
empresariales como
institucionales.

NOC (CENTRO DE OPERACIONES DE RED)

El objeto de este servicio es actuar como una extensiéon
de tu equipo IT. Monitoreamos sus enlaces, switches,
routers, servidores, servicios criticos y sistema de
suministro eléctrico, si hace falta. Cuando algo sale fuera
de los pardmetros establecidos, nuestro sistema genera
alertas con las cuales intervenimos en tiempo real y si es
necesario, ponemos en conocimiento a la operaciéon o
tomamos accién para subsanar el origen del alerta.
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INGENIERIA

Efectuamos mediciones y
certificaciones de redes
informaticas tanto eléctricas
como opticas.

Revisamos el cumplimiento
de normas TIA/EIA.
etiguetado, organizacion y
normalizacién.
Configuramos e implementa-
mos planes de mantenimien-
to preventivo programado.

Te ayudamos a
evitar los
problemas antes
de que afecten tu
operacion.




m Desarrollo de
proyectos y

construccion de
redes informaticas

Ofrecemos un servicio integral de proyectos y
construccién de redes informaticas, que abarca
desde el disefio hasta la puesta en marcha.

Contamos con la capacidad técnica y experiencia
para materializar proyectos de diferentes magnitu-
des. Desde una oficina, taller o edificio hasta un
puesto de obra, cAmaras o control de acceso en
yacimiento

Nos ocupamos de llevar adelante el desarrollo, las
instalaciones de infraestructura y la conectividad
adecuada para apoyar el crecimiento continuo de
su compaiiia.

ALQUILER DE HARDWARE
COMO SERVICIO (CPE)

Equipos y Hardware listo para usarse y
complementar su infraestructura

Nuestro modelo de alquiler de hardware como
servicio incluye diversos dispositivos segun la
necesidad o proyecto. (servidores, impresoras,
teléfonos, routers, acces point, etc.) nos encarga-
mos del mantenimiento, instalacién, actualizacio-
nes y soporte técnico del equipamiento.

Actualmente proveemos la infraestructura de mas
de 15 sitios de 6 clientes en diferentes provincias
con convenientes planes de renta.

El servicio CPE
provee los equipos

@ y servicios
necesarios para tu

negocio

Cubrimos la complejidad que
supone comprar, registrar y
configurar equipos. Ademas de la
logistica, ingenieria, gestién de
licencias y mano de obra calificada
necesaria para implementarlos.
Asegurando la escalabilidad,
mantenimiento y la continua
operacion de los dispositivos
instalados en sitio.

El servicio CPE integrado con
nuestro servicio de campo es una
solucidén integral para el desarrollo
de la base tecnoldgica de su
negocio o proyecto.
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m Sistemas eléctricos
y refrigeracion

para sitios IT y
TELCO

Soluciones de sistemas eléctricos y de refrigeracién
para entornos IT y TELCO, garantizando la continuidad
operativa, seguridad eléctrica y estabilidad térmica de
sitios criticos.

Nuestros servicios incluyen la instalaciéon de respaldos
de energia ininterrumpida, como asi

también el alquiler de generadores para contingencias
o respaldo.

A su vez ofrecemos el disefio, implementacion, control
o acondicionamiento de los sistemas de alimentacién
eléctrica.

Contamos con servicios de mediciones, verificaciones y
calculos de puesta a tierra, sistemas de proteccién
contra rayos, servicios de mediciones y verificaciones
de termografia.

También desarrollamos y mantenemos sistemas de
climatizacién para shelters, salas técnicas y tableros,
asegurando condiciones 6ptimas para la operacion de
equipamiento sensible.

Gestionamos y monitorizamos los ambientes y sus
condiciones desde nuestro NOC (Centro de Operacio-
nes de Red)

Conectividad y
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CONRNECECSTR A

Cercania y compromiso
eh cada proyecto.



connectra.com.ar

0 +54 92975 04-0855 = info@connectra.com.ar


https://connectra.com..ar

